CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO 2023/2024

NUMERO DA SOLICITAGAO: _ MR036770/2023
DATA E HORARIO DA TRANSMISSAO: 11/07/2023 AS 12:01

SIND DAS EMPR DE PROCESS DE DAD E SERV INF EST S PAULO, CNPJ n. 54.460.951/0001-72, neste
ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). LUIGI NESE;

E

SINDICATO DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS E CURSOS DE INFORMATICA DO ESTADO DE
SAO PAULO, CNPJ n. 04.912.405/0001-57, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). ABNER
TEIXEIRA DA SILVA;

celebram a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condigdes de trabalho
previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convengéao Coletiva de Trabalho no periodo de 01° de maio de 2023
a 30 de abril de 2024 e a data-base da categoria em 01° de maio.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convencao Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) dos Empregados representados
pelo SINDIESP, nas Empresas de Provedoras de Internet, Provedoras de Acesso as Internet,
Provedoras de Contetido e Informagdo que desenvolvam Software e Sistemas para Internet,
inclusive Software ou Sistema para solugdes de Comércio Eletronico, Desenvolvimento de Sites e
Paginas de Entretenimento para internet, com abrangéncia territorial em SP.

SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO
PISO SALARIAL

CLAUSULA TERCEIRA - PISOS SALARIAS

A partir de 1° de maio de 2023, nenhum Empregado podera ser admitido, promovido ou permanecer no
exercicio de suas fungdes na Empresa, com salario inferior aos valores a seguir especificados:

A) Aplicavel a atividade administrativa, com jornada de 44 horas semanais o piso normativo de: R$ 1.756,54
(um mil, setecentos e cinquenta e seis reais e cinquenta e quatro centavos) - Cidade de Sdo Paulo e
Grande S3o Paulo;

R$ 1.501,05 (um mil, quinhentos e um reais e cinco centavos) - demais Cidades do Estado de Sao
Paulo. ;

B) Aplicavel, exclusivamente, ao office-boy, servigo de limpeza, auxiliares e outras atividades operacionais,
com jornadas de 44 horas semanais o piso normativo de:

R$ 1.488,25 (um mil, quatrocentos e oitenta e oito reais e vinte e cinco centavos) em todo o Estado de
Sao Paulo.

C) Aplicavel a atividade técnica de informatica, de Help Desk, de redes, de programacao do contetdo, com
jornadas semanais de 44 horas, 0 piso normativo de:

R$ 2.095,07 (dois mil e noventa e cinco reais e sete centavos) Cidade de Sdo Paulo e Grande S&o
Paulo.

R$ 1.756,54 (um mil, setecentos e cinquenta e seis reais e cinquenta e quatro centavos) - demais
Cidades do Estado de S&o Paulo.

D) Aplicavel a fungdo de atendimento/suporte nas Empresas de internet com jornadas semanais de 36
horas, o piso normativo de: R$ 1.245,53 (um mil, duzentos e quarenta e cinco reais e cinquenta e tr

és
centavos) em todo o Estado de S&o Paulo. / é) )
.y



Paragrafo tnico - Entende-se por Grande S&o Paulo as cidades de Guarulhos, Osasco, Santo André, Sdo
Bernardo do Campo, Sdo Caetano e Diadema.

REAJUSTES/CORRECOES SALARIAIS

CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL

Os salarios dos Empregados abrangidos por esta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, vigentes em
01/05/2022, serao reajustados da seguinte forma:

a) Para os Empregados com remuneracgéo (salario fixo acrescido da variadvel) até R$ 9.000,00 (nove mil
reais), inclusive: Reajuste de 4,36% (quatro virgula trinta e seis por cento) a partir de 01/05/2023.

b) Para os Empregados com remuneragdo (salario fixo acrescido da varidvel) igual ou superior a R$
9.000,01 (nove mil, e um centavo): valor fixo de R$ 392,40 (trezentos e noventa e dois reais e quarenta
centavos), assegurada a livre negociagdo acima deste valor fixo, a partir de 01/05/2023.

§1° - O reajuste salarial passa a vigorar nas folhas de pagamento a partir de maio de 2023.

§2° - Nao serdo compensados os aumentos provenientes de término de aprendizagem, implemento de
idade, promogéo por subsequente ou merecimento, transferéncia de cargo, funcdo, estabelecimento ou
localidade e equiparagao salarial determinada por sentenca transitada em julgado.

§3° - O reajuste salarial para os Empregados admitidos a partir de 1° de maio de 2022 até 30 de abril de
2023, obedecera aos seguintes critérios:

C) No salario dos admitidos em fungdes com paradigma, sera aplicado o mesmo percentual do reajuste
salarial concedido ao paradigma.

D) No salario dos admitidos, que ndo tem paradigma, ou no caso de Empresa constituida ou que entrou em
funcionamento apdés 1° de maio de 2022, o reajuste salarial estipulado no caput, serd aplicado
proporcionalmente ao tempo de servico do Empregado, considerando-se 1/12 (um doze avos) por més ou
fragdo de més igual ou superior a 15 (quinze) dias.

CLAUSULA QUINTA - VERBAS SALARIAIS CONSECTARIAS
O reajuste previsto na clausula 42 aplica-se a todas as verbas salariais consectarias.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A SALARIO§, REAJUSTES, PAGAMENTOS E
CRITERIOS PARA CALCULO

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO DO REAJUSTE

O reajuste salarial sera concedido a partir de 01 de maio de 2023.

Paragrafo tnico - Ficam ressalvadas as situacdes mais benéficas que venham sendo adotadas pelas
Empresas.

CLAUSULA SETIMA - ADIANTAMENTO SALARIAL

As Empresas poderdo efetuar pagamento a titulo de adiantamento, 40% (guarenta por cento) do salario
nominal de cada Empregado, que devera ser efetuado no maximo até o vigésimo dia do més e o saldo até o
5° (quinto) dia util do més subsequente.

CLAUSULA OITAVA - ADIANTAMENTO DO 13° SALARIO

E facultado aos Empregados abrangidos por esta CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO ter o
adiantamento de 50% (cinquenta por cento) do 13° salario por ocasido de suas férias, desde que
comuniquem sua opgao a Empresa 30 (trinta) dias antes do inicio do gozo das férias.
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CLAUSULA NONA - COMPROVANTE DE PAGAMENTO

Havera fornecimento obrigatério de comprovante de pagamento aos Empregados, com a discriminagéo das
importancias pagas e descontos efetuados, contendo a identificagdo da Empresa, dos recolhimentos do
FGTS e do INSS, sendo facultada a emissdo de comprovante de pagamento por ocasido do adiantamento
quinzenal.

CLAUSULA DECIMA - GARANTIA AO EMPREGADO EM VIAS DE APOSENTADORIA

Gozara de estabilidade o Empregado que contar, na mesma Empresa, com 5 (cinco) anos ou mais de
servico, pelo periodo de 12 (doze) meses imediatamente anteriores & complementagdo do tempo minimo
para aposentadoria pela Previdéncia Social, integral ou proporcional.

§1° - A estabilidade provisoria sera adquirida a partir do recebimento pela Empresa, de comunicagdo do
Empregado, por escrito, sem efeito retroativo, comprovando ele reunir as condigbes previstas na Lei
Previdenciaria.

§2° - A estabilidade ndo compreende, também, os casos de demissdo por forga maior ou justa causa, e se
extinguird se ndo for requerida a aposentadoria imediatamente apés o tempo minimo & aquisi¢do do direito
a ela.

GRATIFICACOES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
ADICIONAL DE HORA-EXTRA

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - HORA EXTRAORDINARIA

Caso ndo haja a implantacdo do BANCO DE HORAS mencionado na clausula 372 da presente
CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO, a remuneragao adicional por hora extraordinaria sera de 50%
(cinqlienta por cento) do salario-hora, de segunda a sabado, para as primeiras 2 (duas) horas apds a
jornada normal de trabalho. Se por motivo de forca maior for exigida do trabalhador uma sobre jornada mais
elastica, as horas excedentes as 2 (duas) primeiras horas serdo remuneradas com o adicional de 55%
(cinglienta e cinco por cento).

§1° - Na hipotese de ocorrer trabalhos em dias de domingo, feriados ou dias j& compensados, a
remuneracgéo adicional sera de 100% (cento por cento).

§2° - O trabalhador que exercer atividade no periodo noturno, assim considerado por esta CONVENGCAO
COLETIVA DE TRABALHO, o interregno das 22 (vinte e duas) horas de um dia as 5 (cinco) horas do dia
seguinte, vindo a prestar horas extras, no periodo diurno, fara jus, além do adicional da sobre jornada,
também ao do adicional noturno, cumulativamente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - MEDIA DE HORAS-EXTRAS, MEDIA DE COMISSOES

A média de horas extras, quando prestadas habitualmente e o adicional noturno, integram para efeito do
calculo da remuneragao e repercutirdo nas férias, décimo terceiro salario, descanso semanal remunerado e
aviso prévio.

§1° - A média de saldo positivo de banco de horas ndo tem carater de habitualidade, ndo integrando para
efeito do célculo da remuneragdo e repercussdo em férias, décimo terceiro salario, descanso semanal
remunerado e aviso prévio.

§2° - Para calculo de férias, 13° salario e aviso prévio, as médias de comissdes (CLT) deverdo ser
calculadas com os valores atualizados pelos mesmos percentuais que corrigem os saldrios.

ADICIONAL NOTURNO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - HORAS NOTURNAS



As horas noturnas, assim consideradas aquelas compreendidas no periodo das 22 (vinte e duas) horas de
um dia as 5 (cinco) horas do dia seguinte, serdo remuneradas com percentual de 20% (vinte por cento).

ADICIONAL DE SOBREAVISO

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ADICIONAL DE SOBREAVISO

Todos os Empregados que ficarem de sobreaviso a disposicdo da Empresa, que seja associada
ao SEPROSP ou que esteja em dia com as contribui¢gdes, nos periodos fora da jornada normal de trabalho,
terdo assegurado o pagamento de 1/3 (um tergo) da hora normal, durante o periodo de sobreaviso.

§1° - Caso o sobreaviso resulte em trabalho efetivo, ou seja, o profissional se desloque até as dependéncias
da Empresa ou qualquer outro local determinado por esta, as horas trabalhadas serdo tratadas conforme
Clausula 112 ou 372 da presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, inclusive para efeitos de
remuneracao.

§2° - O sobreaviso, seu inicio e seu fim, devera ser comunicado por escrito aoc Empregado.

§3° - O uso de bip, telefone celular, laptops, blackberry, smartphones e qualquer outro instrumento de
acesso remoto, ainda que fornecidos pela Empresa, ndo configuram sobreaviso.

§4° - Fica estabelecido que o acesso remoto na residéncia do Empregado ou em qualquer outro lugar que
ele esteja, excluindo-se ai as dependéncias da Empresa e o local por esta determinado, conforme o
paragrafo §1° da presente clausula, ndo configura horas extraordinarias nos termos da clausula 372 ou 112
da presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO.

PARTICIPACAO NOS LUCROS E/OU RESULTADOS

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PARTICIPACAO NOS LUCROS OU RESULTADOS

As Empresas com mais de 50 (cinquenta) Empregados, deverao instituir um Plano de Participagdo nos
Lucros ou Resultados, de acordo com a Lei n.° 10.101/00 de 19 de dezembro de 2000, com a assisténcia
do SINDIESP, em local e horario previamente agendado para apresentacdo e assinatura do Plano e
instituicdo da contribuicao negocial com a participagdo de pelo menos um componente da Comissdo dos
Empregados, representante da Empresa e do SINDIESP.

AJUDA DE CUSTO

CLAUSULA DECIMA SEXTA - FILHOS EXCEPCIONAIS

Os Empregados que tenham filhos na APAE, APADEX ou instituicdo analoga, com as mesmas finalidades,
terdo direito ao reembolso das despesas efetuadas com os mesmos nas referidas instituicoes, até o limite
de 35% (trinta e cinco por cento) do salario normativo, clausula 32, letra A., desde que apresente
declaracdo de que é o(a) responsavel financeiro pelos pagamentos, bem como notas fiscais ou recibos
emitidos pela instituicdo mensalmente.

AUXILIO ALIMENTACAO

CLAUSULA DECIMA SETIMA - AUXILIO REFEICAO E/OU ALIMENTAGAO

As empresas com mais de 100 (cem) empregados fornecerdo, mensalmente, vale-refeicdo com valor facial
de no minimo R$ 25,00 (vinte e cinco reais), por dia trabalhado, desvinculado da remunerac&o, para os
empregados que exercam suas funcdes na Cidade de Sao Paulo e Grande Sao Paulo e de R$ 15,00
(quinze reais), por dia trabalhado, desvinculado da remuneragéo, para os empregados que exergam suas
funcdes nas demais cidades do Estado de Sao Paulo.

§1°. Entende-se por Grande Sao Paulo as cidades de Guarulhos, Osasco, Santo André, Sdo Bernardo do
Campo, Sdo Caetano e Diadema.



§2° - As Empresas que ja fornecem AUXILIO REFEIGAO E/OU AUXILIO ALIMENTACAO em condigdes
mais benéficas deverdao manté-los.

§3° - Fica facultado as Empresas o fornecimento do auxilio refeigdo e/ou auxilio alimentagao ao funcionario
mesmo em gozo de férias, como se trabalhando estivesse, ndo tendo carater salarial.

§4° - O beneficio previsto nesta clausula, podera ser concedido através de pagamento em folha. O valor
creditado em folha, ndo se integrara ao salario do Empregado para nenhum fim e efeito.

§5°. — Ficam dispensadas do cumprimento desta clausula as empresas que fornecerem alimentacdo no
local de trabalho.

AUXILIO TRANSPORTE

CLAUSULA DECIMA OITAVA - VALE TRANSPORTE

O beneficio do vale transporte, a que se refere a Lei n.° 7.418, de 16 de dezembro de 1985, podera ser
concedido através de pagamento em folha, e sera pago até o 5° dia util de cada més. O valor creditado em
folha, ndo se integrara ao salario do Empregado para nenhum fim e efeito, conforme Lei n.° 10.243, de 19
de junho de 2001.

AUXILIO SAUDE

CLAUSULA DECIMA NONA - ASSISTENCIA MEDICA E CONVENIOS

As Empresas que mantém em favor de seus Empregados, assisténcia médica, e/ou hospitalar, e/ou
odontolégica, e/ou psicolégica, sem quaisquer 6nus para os trabalhadores, ou com 6nus simbdlico, poderdo
retirar o beneficio desde que os comunique com 150 (cento e cinglienta) dias de antecedéncia.

Paragrafo Unico - Os Empregados abrangidos por esta CONVENCACO COLETIVA DE TRABALHO
poderdo incluir como dependentes nos convénios médicos celebrados pela Empresa, esposo (a) ou
companheiro (a), desde que convivam maritalmente, ha mais de 2 (dois) anos, ressalvada a hipotese de ja
terem assisténcia médica, hospitalar, odontoldgica e/ou psicolégica, contratada pelos seus respectivos
Empregadores. C =
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AUXILIO CRECHE ///

CLAUSULA VIGESIMA - AUXILIO CRECHE



Durante a vigéncia da presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, as Empresas que n3o
disponham de creche propria ou convénio com creche autorizada, reembolsarao suas Empregadas ou
Empregados, desde que sejam os responsaveis legais pelo(s) filho(s), mediante detengdo da guarda
judicial, até o valor de 30% (trinta por cento) do salario normativo, clausula 32. letra A, para cada filho com
até 60 (sessenta) meses, desde que em creche ou instituicdo analoga de sua livre escolha, ou sob os
cuidados de profissional regularmente inscrito como autdbnomo ou 6rgéo fiscalizador de profissdo, ou ainda
por baba devidamente registrada.

§1° - Em caso de reembolso de valores pagos para creche ou instituicio andloga de livre escolha do(a)
Empregado(a), este(a) devera apresentar para a Empresa uma declaracdo informando ser o responsavel
financeiro pelos pagamentos de cada filho, com anuéncia da creche/instituicdo, em periodicidade a ser
definida pela Empresa.

§2° - Em caso de contratagdc de babd, o (a) Empregado(a) deverd apresentar cépia da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social do profissional 8 Empresa, devidamente anotada em seu nome, como sendo
Empregador responsavel pelos pagamentos de salarios, podendo ser solicitada reapresentacdo pela
Empresa a qualquer tempo.

§3° - Os signatarios convencionam que as concessdes contidas no “caput” desta clausula, atendem ao
disposto nos paragrafos 1° e 2° do artigo 389 da CLT, da Portaria n.° 01, baixada pelo Diretor Geral do
Departamento Nacional de Seguranca e Higiene do Trabalho, em 15.01.69, D.O.U. de 24.01.69, bem como
a Portaria n.°. 3296, do Ministério do Trabalho (Diario Oficial da Unido de 05.09.86).

§4° - Em razéo de sua natureza social, todos os valores pagos a titulo de auxilio creche de que trata essa
clausula ndo tem carater salarial, ndo se integrando ao salario do Empregado(a) sob nenhum efeito, valor
ou forma, inclusive tributario e previdenciario.

SEGURO DE VIDA

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - SEGURO COLETIVO

As Empresas com acompanhamento do SINDIESP, se obrigam a contratar seguro de vida e acidente no
trabalho em grupo para seus Empregados de forma que, na ocorréncia de invalidez atestada pelo INSS, ou
morte, garanta o pagamento de indenizagéo a seus beneficiarios.

§1° - Indenizag&o equivalente a 25 (vinte e cinco) vezes o piso salarial, estabelecido na clausula 32, alinea
“A”, ndo havera énus para os Empregados abrangidos por esta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO.

§2° - As Empresas que ndo possuem a apdlice estabelecida, sem prejuizo da multa de que trata a cldusula
572 responderdo diretamente pelos valores aqui estipulados, na ocorréncia dos sinistros descritos no caput
desta clausula.

OUTROS AUXILIOS

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - COMPLEMENTAGAO DO AUXILIO PREVIDENCIARIO OU
ACIDENTE DE TRABALHO

Aos Empregados que contam com pelo menos 1 (um) ano de trabalho na Empresa e que estejam
percebendo auxilio doenga ou auxilio decorrente de acidente do trabalho na Previdéncia Social, sera paga
uma importancia equivalente a 65% (sessenta e cinco por cento) da diferenca entre seu salario fixo e o valor
do auxilio doenca pago pelo 6rgao previdenciario, condicionada a comprovacao, pelo Empregado, do valor
pago pela Previdéncia.

§1° - O complemento sera devido somente entre o 16° e o 150° dia de afastamento.
§2° - O complemento mensal tera limite maximo de 10 (dez) salarios minimos vigentes.

§3° - O complemento serd devido apenas uma vez em cada ano contratual e uma Unica vez em
afastamento.

§4° - As Empresas que ja concedam o beneficio supra, quer diretamente, quer através de entidade de
previdéncia privada da qual seja patrocinadora, ficam desobrigadas de sua concessao, respeitando-se os
critérios mais vantajosos.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - BENEFiCIOS SUBSIDIADOS



Todos os beneficios subsidiados pelas Empresas, ndo se constituirdo em salario para qualquer fim e efeito.

CONTRATO DE TRABALHO - ADMISSAO, DEMISSAO, MODALIDADES
NORMAS PARA ADMISSAO/CONTRATAGAO

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DEVOLUGAO DA CTPS

A CTPS recebida, mediante comprovante, para anotagdes, devera ser devolvida ao Empregado em até 48
(quarenta e oito) horas. Qualquer documento que o Empregado entregar a Empresa devera ser recebido
sempre mediante comprovante.

§1° — Em casos excepcionais sera concedido o prazo de 72 (setenta e duas) horas para devolucdo da
CTPS ao Empregado.

§2° - Os empregadores e empregados que utilizarem modelos de contratacdo digital (via carteira de

trabalho digital), também poderao assinar demais aditivos e quaisquer documentos pertinentes a relagdo de
emprego através de meios digitais/eletrdnicos, que terdo a mesma validade dos documentos em papel.

DESLIGAMENTO/DEMISSAO

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - RESCISAO POR APOSENTADORIA

Na rescisdo do contrato de trabalho o Empregado recebera ainda um més de salario nominal, a titulo de
abono, desde que ele tenha mais de 5 (cinco) anos de servicos na mesma Empresa, por ocasido de sua
aposentadoria.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - CONTRATO DE EXPERIENCIA

O contrato de experiéncia previsto no paragrafo Unico do artigo 445 da CLT, ndo ultrapassara o prazo
méximo de 90 (noventa) dias, podendo ser dividido em 2 (dois) periodos.

OUTROS GRUPOS ESPECIFICOS

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - PRESTACAO DE SERVICOS

As atividades da categoria abrangida por esta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO poderdo ser
exercidas através de Empresas subcontratadas pertencentes a esta mesma categoria econdmica. Para
execugao dos servicos de sua atividade produtiva ou atividade principal, as Empresas abrangidas por esta
CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO, valer-se-do de Empregados por elas contratados sob o regime
da CLT, ou, de contrato de prestacdo de servicos com Empresas da mesma categoria econdmica.

§1° - EXCEPCIONALMENTE podero valer-se da contratagdo de méo-de-obra temporaria, sob o regime da
Lei n® 6.019 de 03/01/74, em até 15% (quinze por cento) do total do seu quadro setorial.

- Quando da contratacdo de Empresas por prestagdo de servigos, as Empresas contratantes incluirdo
nos contratos clausulas que exijam das Empresas contratadas a apresentacdo das Guias de Contribuicoes
Sociais e Sindicais devidamente quitadas.

§3° - As Empresas se comprometem a ndo contratar Cooperativas de Trabalho para a prestagdo dos
servigos descritos no caput desta Clausula.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A ADMISSAO, DEMISSAO E MODALIDADES DE
CONTRATAGAO

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - HOMOLOGACOES cr



A homologacao da rescisdo do contrato de trabalho para todo o Empregado associado ou néo, abrangido
por esta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO sera sempre feita no SINDIESP, tendo por base o
enunciado 330/94 do TST, nas seguintes condi¢des:

A) O SINDIESP tera local e pessoal habilitado para efetuar tais homologacoes;

B) A documentagdo exigida para as homologacdes sera a mesma solicitada pelos Orgdos Publicos,
constantes no site do SINDIESP (www.sindiesp.org.br) - link "homologagao”;

C) As empresas deverdo pagar as verbas devidas em razdo da rescisdo contratual até dez dias, contados a
partir do término do contrato de trabalho, sob pena de pagamento de multa no valor de um salario base do
empregado.

D) Podem ser reclamados pelos Empregados, valores e/ou beneficios ndo consignados na homologacao.

§1° - Na impossibilidade de atendimento presencial do SINDIESP para realizacdo de homologacgdes, estas
serdo feitas de maneira eletrdnica, através do envio dos documentos, via e mail, permitindo que o
SINDIESP analise os documentos com integridade e legalidade.

§2° - As Empresas deverdo marcar as homologacdes, junto as sedes do SINDIESP, com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias Uteis do vencimento de cada um dos prazos e de acordo com a natureza dos
mesmos.

§3° - Na homologacéo feita com ressalva, a Empresa tera prazo de 10 (dez) dias Uteis para efetivar o
pagamento da mesma.

RELAGOES DE TRABALHO — CONDICOES DE TRABALHO, NORMAS DE
PESSOAL E ESTABILIDADES
NORMAS DISCIPLINARES

CLAUSULA VIGESIMA NONA - UNIFORME

A Empresa que exigir o uso de uniformes devera fornecé-los gratuitamente.

ESTABILIDADE PAI
CLAUSULA TRIGESIMA - GARANTIA DE EMPREGO AO FUTURO PAI
Fica assegurado, ao Empregado marido ou companheiro de gestante, garantia de emprego, a partir do 7°
(sétimo) més de gestagdo até a data do parto, desde que comprovada a gravidez.

Paragrafo Unico - Ficam excluidos dessa vantagem os Empregados em periodo de experiéncia, com
contratos por prazo determinado ou aqueles dispensados por justa causa devidamente comprovada.

ESTABILIDADE SERVICO MILITAR
CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - GARANTIA AO EMPREGADO EM IDADE DE PRESTAGAO DE
SERVIGO MILITAR
E assegurada estabilidade proviséria ao Empregado em idade de prestar servigo militar obrigatério, a partir
da incorporacéo até 60 (sessenta) dias ap6s a baixa ou desengajamento.

Paragrafo Unico - O Empregado que contar com 12 (doze) meses de servico na Empresa gozara da
estabilidade proviséria descrita no "caput”, a partir do alistamento.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A CONDIGOES PARA O EXERCICIO DO TRABALHO

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - PREENCHIMENTO DE FORMULARIO PARA A PREVIDENCIA
SOCIAL

e



As Empresas preencherdo a documentagdo exigida pelo INSS, solicitada pelo Empregado, e fornecé-la nos
seguintes prazos:

A) Para fins de Auxilio Doenga: 3 (irés) dias Uteis
B) Para fins de Aposentadoria: 10 (dez) dias Uteis
C) Para fins de Aposentadoria Especial: 15 (quinze) dias Gteis

Paragrafo Unico - As Empresas forneceréo por ocasido do desligamento do Empregado, quando for o
caso, o formulario exigido pelo INSS para fins de instrucdo do processo de Aposentadoria Especial.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - COMUNICAGOES DE ACIDENTE DO TRABALHO

A Empresa encaminhara ao INSS o CAT dos Empregados com Lesbes por Esforgos Repetitivos (LER),
devidamente diagnosticados pelo servico Médico Ocupacional ou doengas nos olhos causadas pelo video.

§1° - Conforme previsto no Artigo 22, §2° da Lei n° 8213/98, quando o Empregador ndo emitir a CAT, o
SINDIESP a emitira, encaminhando ao INSS.

§2° - Comprovada a incidéncia dessas doencas no Empregado, a Empresa o reaproveitara em fungdes que
nao sdo afetadas por elas.

OUTRAS ESTABILIDADES

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - GARANTIAS DE EMPREGO AO EMPREGADO AFASTADO POR
MOTIVO DE DOENCA

Ao empregado afastado por mais de 60 (sessenta) dias por motivo de doenca, fica assegurada estabilidade
por 50 (cinquenta) dias a contar da alta médica, estabilidade esta que n&o se confunde com aviso prévio ou
férias e sera limitada a 1(um) afastamento por ano.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - SAIDAS ANTECIPADAS EM DIAS DE VESTIBULAR

Ao Empregado, sujeito ao regime de trabalho de 36 (trinta e seis) ou 44 (quarenta e quatro) horas
semanais, sera permitida a saida antecipada ao final do seu expediente até em 1 (uma) hora, em dias de
vestibular, convencionadas & prévia comunicacéo e posterior comprovacéo por atestado.

Paragrafo Unico - Mediante comunicagéo com 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia, serdo abonadas
as faltas dos Empregados abrangidos por esta CONVENGCAO COLETIVA DE TRABALHO, quando do
exame vestibular ou selegéo para ingresso em Instituicdo de Ensino Superior. A comprovacido se dara
mediante apresentacio da respectiva inscrigdo, bem como de sua aprovagdo para as fases subsequentes.

JORNADA DE TRABALHO - DURAGAO, DISTRIBUICAO, CONTROLE, FALTAS
DURAGAO E HORARIO

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - JORNADA DE TRABALHO

A duragao da jornada de trabalho dos Empregados abrangidos por esta CONVENCAO COLETIVA DE
TRABALHO sera:

A) 36 (trinta e seis) horas semanais, especificamente para as fungdes desenvolvidas em Call Center,;
B) 44 (quarenta e quatro) horas semanais, para as demais fungdes;

§1° - Ficam ressalvadas as jornadas de trabalho de menor nimero de horas adotadas pelas Empresas, bem
como preservadas outras jornadas especiais ja existentes.

§2° - Para os empregados que trabalham em escala de revezamento, fica assegurado um domingo de
descanso a cada 30 (trinta) dias trabalhados.



§3° - As Empresas estdo autorizadas a terem turnos de trabalho aos domingos.

§4° - As Empresas poderdo adotar a marcagao de ponto por excegéo, conforme artigo 74, §4° da CLT.

COMPENSACAO DE JORNADA

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - COMPENSACAO DE HORAS, FALTAS E ATRASOS - BANCO DE
HORAS

As Empresas associadas ao SEPROSP, ou em dia com as contribuicdes poderdo compensar as horas
extras, faltas, atrasos e horas normais, através do BANCO DE HORAS, formado pelas HORAS POSITIVAS
(horas extras) e HORAS NEGATIVAS (faltas injustificadas e atrasos), determinada por esta CONVENGCAO
COLETIVA DE TRABALHO, desde que solicitadas e autorizadas pela Empresa, controladas
individualmente e disciplinado da seguinte forma:

§1° - As Empresas poderao instituir c BANCO DE HORAS para todos os Empregados, por departamento ou
por setor, a critério desta, ou seja, poderd compensar as faltas e atrasos para toda a Empresa, por
Departamento ou por Setor.

§2° - O Empregado que, por motivos injustificados, deixar de cumprir total ou parcialmente a jornada diaria
tera o tempo n3o trabalhado debitado do seu BANCO DE HORAS (horas negativas) e reposto
posteriormente em horas trabalhadas a mais, aié que o saldo devedor fique nulo. Entretanto, caso néo seja
possivel a compensacéo no préprio més, os saldos poderao ser transportados para o0 més subsequente.

§3° - Além das horas de reposigcdo, 0 Empregado podera trabalhar horas extras, desde que o servigo assim
o exigir. Tais horas, que dependerdo de autorizagdo prévia da empresa, serdo creditadas no BANCO DE
HORAS (horas positivas).

§4° - Os Empregados com horas negativas deverdo zerar o saido antes de serem autorizados a efetuar
horas extras.

§5° - Os saldos positivos de horas poderdo ser utilizados para compensagdo de feriados prolongados
(pontes), para compensacao durante a semana e/ou para compensagio no inicio e no final da semana e
ainda para compensacdo em periodos adicionais as férias.

§6° - O acerto do BANCO DE HORAS devera ser feito no prazo maximo de 12 (doze) meses, sendo o
pagamento efetuado considerando as horas remanescentes com acréscimo de 50% (cinquenta por cento).

§7° - Na hipétese de dispensa sem justa causa, com justa causa ou pedido de demiss&o, se 0 Empregado
fiver horas positivas, a empresa quitara junto com as demais verbas rescisérias, o saldo credor de horas, e,
se ao contrario, tiver horas negativas, a empresa, também, descontara o saldo devedor, juntamente com as
verbas rescisorias.

§8° - As horas excedentes e compensadas de acordo com os critérios desta CONVENGAO COLETIVA DE
TRABALHO nao terdo carater de extraordinarias e para efeito de compensacgio serdo computadas na base
de uma por uma.

§9°- As Empresas acordardo com seus empregados, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias, as folgas
a serem gozadas, quando estas implicarem em compensacdo didria, quinzenal, “ponte de feriado” ou
compensacao em regime de meio periodo ou periodo inferior.

§10° - Para efeito do cumprimento do horario de funcionamento, mesmo com a adocéo do BANCO DE
HORAS, a empresa terd um HORARIO BASE de funcionamento, com intervalo de 01 (uma) hora para
descanso e alimentagio.

§11° - A empresa devera disponibilizar extrato mensal a seus Empregados para conferéncia do saldo
(positivo ou negativo) do Banco de Horas.

CONTROLE DA JORNADA

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - SISTEMA ALTERNATIVO DE CONTROLE DE JORNADA DE
TRABALHO

As Empresas que utilizam Sistema Eletrénico de Controle de Jornada de Trabalho que atendam
integralmente a sua finalidade, registrando fielmente os horérios de entrada e de saida dos Empregados,
ndo existindo qualquer denuncia de irregularidade ou ilegalidade junto ao Ministério Publico do Trabalho,
Ministério do Trabalho e Emprego ou da Justica do Trabalho sobre o Sistema adotado, com base na
fundamentac&o acima, bem como disposto no Inciso XXVI do artigo 7° da Constituigéo Federal, que trata do




reconhecimento das Convengdes e Acordos Coletivos de Trabalho e ainda, no artigo 2° da Portaria n® 373
de 25/02/2011, do Ministério do Trabalho e Emprego, poderdo manter, a titulo de Sistema Alternativo de
Controle de Jornada de Trabalho, sem qualquer modificacdo, o atual Sistema Eletrénico de Captacdo de
Ponto.

Paragrafo Unico -Sistema Eletronico de Controle de Jornada adotado pelas Empresas ndo podera admitir:
A) Restricdes a marcagao do ponto;

B) Marcacao automatica do ponto;

C) Exigéncia de autorizacao prévia para marcacdo de sobre jornada;

D) Alteracéo ou eliminagéo dos dados registrados pelo Empregado.

As Empresas que ndo cumprirem a exigéncia deste paragrafo, ndo poderdo utilizar-se do Sistema
Alternativo para controle de jornada prevista no caput desta clausula.

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - INAPLICABILIDADE DA PORTARIA GM/MTE 1.510 DE 21/08/09

Com adoc¢éo do Sistema Eletronico Alternativo de controle de jornada de trabalho de que trata a Portaria n°
373 de 25/02/2011, fica acordado que as Empresas esto liberadas da utilizagdo obrigatéria do Registrador
Eletronico de Ponto (REP), previsto no artigo 31 da Portaria GM/MTE n° 1.510 de 21/08/09, nao
caracterizando tal comporfamento descumprimento da mencionada Portaria, isentando-as das penalidades
previstas no artigo 28 da mesma.

FALTAS

CLAUSULA QUADRAGESIMA - ATESTADOS MEDICQS E ODONTOLOGICOS

Seréo reconhecidos e aceitos pelas Empresas, para abono e justificativa de falta (parcial ou total), os
atestados médicos e odontolégicos emitidos pelo SUS — Sistema Unico de Saude, Departamento Médicos
ou Planos de Salde da empresa, Plano de Salde Particulares, ou ainda, profissionais conveniados pelo
SINDIESP. Sendo preferencialmente aceitos os atestados emitidos pelos Convénios Médicos e
Odontoldgicos ou Departamento Médico ou Odontolégico da Empresa.

§1° - A Empresa que ndo possuir assisténcia médica para seus Empregados, devera aceitar atestados
médicos de convénios particulares.

§2° - Seréo reconhecidos e aceitos pelas Empresas, para justificativa de faltas, os atestados odontolégicos,
limitados a 3 (trés) dias ao ano.

§3° - Todos os atestados, para serem aceitos pelas Empresas, deverdo conter o Cédigo CID.

OUTRAS DISPOSICOES SOBRE JORNADA

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - TRABALHO EXTERNO

Por forga do disposto no artigo 62, |, da CLT, o trabalho realizado externamente a Empresa ndo ensejara
qualguer outro tipo de remuneracédo, além do salario nominal percebido, que possa ser configurado como
extraordinario, nem o Empregado tera direito a percepgéo de qualquer outro adicional a titulo de hora extra,
trabalho noturno, sobreavisos ou outros, seja a que titulo for.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - TELETRABALHO

As empresas poderdo instituir ou fazer cessar o regime de teletrabalho ou trabalho remoto, a partir da
assinatura deste instrumento, ndo sendo necessaria a celebragio de aditivo ao contrato de trabalho. A
empresa, para instituicdo do regime de teletrabalho devera comunicar o empregado no prazo de 7 dias
corridos, saivo no caso de forga maior, em que esse prazo sera de 48 horas.

§1° - A prestacdo de servicos em regime de teletrabalho ou ftrabalho remoto sera realizado
preponderantemente fora das dependéncias da EMPREGADORA, com a devida utilizacdo de tecnologias



de informag&o e comunicacdo, nos termos dos artigos 75-A e seguintes da Consolidagio das Leis do
Trabalho.

§2° - O(a) EMPREGADO(A) estara isento de controle de jornada de trabalho, aplicando-se ao caso o
disposto no artigo 62, inciso lll, da Consolidacdo das Leis do Trabalho.

§3° - Caso em carater de excepcionalidade seja necessario o comparecimento do(a) EMPREGADO(A) nas
dependéncias da EMPREGADORA, para a realizacdo de atividades especificas que exijam sua presenca,
nao fica descaracterizado o regime de teletrabalho.

§4° - A manutencédo ou fornecimento dos equipamentos tecnolégicos e da infraestrutura necessaria e
adequada a prestagdo do teletrabalho, sdo de responsabilidade exclusiva do empregado de Empresas
associadas ao SEPROSP ou em dia com as contribuicdes, salvo aqueles que pertengam ao empregador ou
por disposicdo contratual individual especifica.

§5° - O SEPROSP orientara as empresas para que essas instruam os seus empregados, de maneira
expressa e ostensiva, quanto as precaucdes a tomar a fim de evitar doencas e acidentes de trabalho.

§6° - O constante da presente clausula se distingue do trabalho externo, conforme disposto no artigo 75-B

da CLT, ndo se aplicando, portanto, a clausula 232. da presente convengéo coletiva para o trabalho externo
ou remoto.

FERIAS E LICENCAS
FERIAS COLETIVAS

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - FERIAS INDIVIDUAIS OU COLETIVAS
As férias, individuais ou coletivas, ndo serdo iniciadas aos sabados, domingos, feriados ou dias ja
compensados.

§1° - As Empresas informardo ao Empregado, com 30 (trinta) dias de antecedéncia, o inicio do gozo das
respectivas férias.

§2° - Na vigéncia da presente CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO, as Empresas s6 concederdo
férias coletivas mediante acordo com os trabalhadores e o SINDIESP.

§3° - O pagamento das verbas referentes as férias devera ser efetuado até o 2° dia til anterior ao inicio das
mesmas.

§4° - O SEPROSP orientard as Empresas no sentido de que elas ndo demitam os seus funcionarios quando
do retorno das suas férias.

LICENCA MATERNIDADE

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - GARANTIAS A GESTANTE OU ADOTANTE

Fica assegurada & gestante ou adotante, sem prejuizo do emprego e do salario, estabilidade proviséria de
30 (trinta) dias ap6s o periodo estabelecido na CF, ndo se confundindo com férias ou aviso prévio.

§1° - O prazo da licenga maternidade sera de 120 (cento e vinte) dias.

§2° - Sera concedido a mae adotiva o direito a licenga - maternidade conforme disposto no artigo 392-A da
CLT, mediante apresentagdo do termo judicial de guarda a adotante ou guardi, nos seguintes termos:

A) 120 (cento e vinte) dias, para criangas até 1 (um) ano de idade;

B) 60 (sessenta) dias, para criangas a partir de 1 (um) ano até 4(quatro) anos de idade;

C) 30 (trinta) dias, para criangas a partir de 4 (quatro) anos até 8(oito) anos de idade.

§3° - Na hipétese da empregada gestante ser dispensada sem o conhecimento, pela Empresa de seu
estado gravidico, tera ela o prazo decadencial de 40 (quarenta) dias, a contar do aviso prévio, para requerer

o beneficio previsto nesta clausula.

§4° - Ficam excluidas dessa vantagem as Empregadas dispensadas por justa causa devidamente
comprovada.




§5° - Podera haver acordo para a rescisdo do contrato de trabalho, com a assisténcia do Sindicato.

§6° - No periodo de gestagdo, sera concedida a Empregada gestante, dispensa durante o horario de
trabalho, de até meio periodo (manhé ou tarde) para a realizagdo de no maximo 10 (dez) consultas médicas
ou exames, devidamente comprovados no periodo de 48 (quarenta e oito horas).

OUTRAS DISPOSICOES SOBRE FERIAS E LICENCAS

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - AUSENCIAS LEGAIS

As auséncias legais a que aludem os incisos |, Il, Il do artigo 473 da CLT, por forca da presente
CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, ficam ampliadas para:

A) 05 (cinco) dias Uteis consecutivos em caso de falecimento do conjuge, ascendente, descendente, irm&o
ou pessoa que comprovadamente viva sob sua dependéncia.

B) 05 (cinco) dias uteis consecutivos em virtude de casamento.
C) 05 (cinco) dias Uteis consecutivos, posteriores ao dia do nascimento e/ou adog¢éo do filho.

D) 03 (trés) dias ateis ou 48 (quarenta e oito) horas fracionadas por ano, para levar filho de até 12 (doze)
anos ao médico, mediante comprovacdo em até 48 (quarenta e oito) horas posteriores, por atestado de
acompanhamento médico, constando nome do acompanhante (pai ou mae).

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - AUSENCIA POR NECESSIDADE PARTICULAR

O Empregado tera direito a 3 (trés) faltas ndo remuneradas, durante a vigéncia da presente CONVENGAO
COLETIVA DE TRABALHO, sem prejuizo da integracido destas auséncias em descansos semanais
remunerados, férias e verbas rescisorias, desde que avise seu superior imediato ou o Departamento de RH
da Empresa com antecedéncia minima de 02 (duas) horas antes do inicio da jornada, desde que néo
implementado o Banco de Horas, nos termos da Clausula 372 que se refere ao Banco de Horas, na
Empresa e/ou no Setor.

§1° - Preferindo o Empregado gozar do pleno direito, em uma Gnica vez no periodo, obriga-se a pré-avisar o
Empregador com a antecedéncia de 30 (trinta) dias.

§2° - E facultado ao Empregador o direitc de conceder ou ndc o gozo do triduo, assim considerados trés
dias consecutivos, quando requerido para coincidir com feriados, épocas festivas como: Natal, Ano Novo,
Carnaval e Semana Santa, desde que ndo exceda a 20% (vinte por cento) do quadro de funcionarios do
setor.

SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHADOR
CAMPANHAS EDUCATIVAS SOBRE SAUDE

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - POLITICA GLOBAL SOBRE AIDS

O SEPROSP, em conjunio com o SINDIESP, se compromete a contribuir para promogio de campanhas
educativas visando a prevencdo da Sindrome da Imuno Deficiéncia Adquirida (AIDS) conforme suas
possibilidades.

RELACOES SINDICAIS
REPRESENTANTE SINDICAL

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - LIBERAGAO DE DIRETORES

para exercicio de seus mandatos de representacdo e administragcdo sindical, ficando-lhes assegurado o ,
pagamento integral de seus salarios e beneficios, como se trabalhando estivessem. (Y

s

Os Diretores titulares do SINDIESP eleitos, conforme Estatuto serdo liberados de suas fungdes na Empresa /



§1° - Fica limitada esta liberagdo a 1 (um) Diretor sindical por Empresa que tenha mais de 150 (cento e
cinquenta) funcionarios.

§2° - O SINDIESP se compromete, no prazc maximo de 60 (sessenta) dias, a informar os nomes dos
dirigentes sindicais que serdo liberados por esta clausula, explicitando o nome da Empresa e o cargo
ocupado.

GARANTIAS A DIRETORES SINDICAIS

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - ESTABILIDADE PARA DIRIGENTES SINDICAIS

Conforme estabelece o artigo 8° Inciso VIl da Constituicdo Federal, fica vedada a dispensa do Empregado
sindicalizado, a partir do registro de sua candidatura a cargo de Diretoria (titulares e suplentes), Conselho
Fiscal e Suplente, Delegados Rep. Federagdo e Suplentes, Conselho de Etica e Suplentes ou de
representacao sindical, se eleito, até 1 (um) ano apoés o final do mandato, salvo se cometer falta grave nos
termos da Lei.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - GARANTIAS DE ACESSO AO DIRIGENTE SINDICAL

O dirigente sindical no exercicio de sua funcdo representativa tera acesso garantido pelas Empresas para
manter contato ou realizar reunides com os Empregados.

§1° - O SINDIESP enviara oficio assinado pelo seu Presidente a diregdo da Empresa contendo a pauta dos
assuntos a serem fratados.

§2° - Cabe ao Empregador, em no maximo 10 (dez) dias, determinar, em até 20 dias, a hora, dentro da
jornada de trabalho, e o local, dentro de seu proprio espaco fisico, para a realizagdo dos contatos ou
reunides.

§3° - Caso a Empresa ndo disponha de locai adequado para a reunido devera ser estabelecida, em comum
acordo, um novo local.

CONTRIBUIGOES SINDICAIS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - CONTRIBUIGAO NEGOCIAL

As Empresas descontardo de todos os Empregados, que forem beneficiados pela presente Convengéo
Coletiva, a titulo de Contribuicdo Negocial em favor do SINDIESP, os seguintes percentuais: 1,5% (um e
meio por cento) ao més sobre o salario nominal a partir de 1° de maio de 2023, limitado ao valor de R$
50,00 (cinquenta reais).

§1° - O recolhimento ser4 feito em até 10 (dez) dias da data do efetivo desconto do empregado, através de
guia emitida pelo SINDIESP. Apéds o recolhimento, as empresas remeterdo ao SINDIESP, copia da guia
quitada e a relacdo nominal dos contribuintes, especificando os respectivos salarios e contribuicbes
individualizadas.

§2° - Fica assegurado o prazo de 10 (dez) dias, a partir da assinatura da presente CONVENCAQO
COLETIVA DE TRABALHO para os empregados oporem-se ao desconto, através de manifestagdo
manuscrita e individualizada, com firma reconhecida em cartério, por semelhanca da assinatura a ser
apresentada pessoalmente, na sede do SINDIESP ou sub sedes das 9:00 as 12:00h e das 13:00 as 16:00h,
ou ainda através de carta registrada enderecada a sede do SINDIESP com aviso de recebimento, anexando
a esta o documento de comprovacéo do vinculo empregaticio (carteira profissional).

§3°. - Os empregados em férias, afastamento em licenca saude, maternidade, trabalhando fora da base ou
admitidos apés data-base terdo o mesmo prazo para manifestar oposigio.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - CONTRIBUIGAO CONFEDERATIVA PATRONAL /

AT
As Empresas integrantes das categorias econdmicas representadas pelo SEPROSP, recolherdo a 526
Contribuicdo Confederativa conforme inciso 4° do artigo 8° da Constituicdo Federal de 1.988, estabelecidas



e aprovada em Assembleia Geral Ordinéria.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE RELAGAO ENTRE SINDICATO E EMPRESA

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - QUADRO DE AVISOS

Ressalvadas as situagdes mais favoraveis ja existentes, as Empresas colocardo a disposicdo do SINDIESP,
quadros de aviso para fixagdo de comunicados oficiais de interesse dos Empregados, que serdo
previamente encaminhados ao setor competente da empresa para os devidos fins, incumbindo-se esta de
sua afixagdo dentro das 24 (vinte e quatro) horas posteriores ao recebimento, devendo permanecer afixada
no minimo 96 (noventa e seis) horas.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - AUTORIZAGAO DE DESCONTO

As Empresas ficam desde ja autorizadas a proceder descontos, nos salarios dos Empregados, em qualquer
valor, dentro dos limites legais, desde que por eles expressamente autorizados.

OUTRAS DISPOSICOES SOBRE REPRESENTAGCAO E ORGANIZAGAO

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - FORMA DE SOLUGAO DOS CONFLITOS

As controvérsias que vierem a surgir em razio da aplicagdo da presente CONVENCAO COLETIVA DE
TRABALHO seréo resolvidas nos termos do disposto na Lei n° 9.958/2000 ratificando-se a instituicdo da
Comissdo de Conciliacdo Prévia entre as Partes signatarias da presente Convengdo, nos termos do
Regimento Interno que regula seu funcionamento, firmado paritariamente em 27/04/2014.

A) CONFLITOS INDIVIDUAIS - As divergéncias individuais decorrentes da aplicagdo da presente
CONVENGCAO COLETIVA DE TRABALHO ou qualquer outra de natureza trabalhista sofrerdo
obrigatoriamente um exame conciliatério por parte da Comissdo permanente formada especialmente para
tal fim, sendo esse exame condicdo indispensavel para a propositura de qualquer reclamacdo junto a
JUSTIGA DO TRABALHO. A Comissdo supramencionada sera composta de um representante do
SINDIESP e de um representante do SEPROSP.

B) CONFLITOS COLETIVOS - As partes somente poderdo instaurar dissidio para a solugéc de conflitos de
natureza coletiva se houver comprovado recusa de negociacdo por uma das partes, ou comprovado
impasse nas negociacdes.

C) PRAZOS -As solucbes dos conflitos previstos na presente clausula terdo que ser resolvidas em até 15
(quinze) dias apds o protocolo da solicitagio na Comissio.

DISPOSICOES GERAIS
REGRAS PARA A NEGOCIACAO

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - REABERTURA DE NEGOCIAGOES

Ficam garantidas as vantagens concedidas pelas Empresas e/ou constantes nos Acordos Coletivos
anteriores, negocia¢des diretas e Dissidios Coletivos, inclusive o vigente. Havendo a ocorréncia de fatos
econdmicos, sociais ou politicos que determinem a alteragdo das condigbes vigentes, fica assegurada a
reabertura de negociagao entre as partes contratantes.

DESCUMPRIMENTO DO INSTRUMENTO COLETIVO



CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - MULTAS PELO DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULAS

O n&o cumprimento dos prazos e determinacdes acordados na presente CONVENGAO COLETIVA DE
TRABALHO acarretara a parte infratora as seguintes multas:

A) Sobre os casos de descumprimento dos artigos que regem os direitos contidos nesta CONVENGAQ
COLETIVA DE TRABALHO incidira multa equivalente a 2% (dois por cento) do valor do salario normativo
da categoria, Clausula 32, letra A, sem prejuizo da aplicagdo dos juros moratérios e atualizacdo monetaria,
cumulativamente, multa essa que sera computada por infragéo e revertera em favor da parte prejudicada.

B) A Empresa que deixar de recolher ao SINDIESP, dentro do prazo estipulado por Lei ou CONVENGAO
COLETIVA DE TRABALHO as contribuicbes sindicais e associativas, incorrera em muilta no valor
correspondente a 2% (dois por cento) do montante nao recolhido, corrigido pela variacdo do IGPM da FGV,
cumulativamente, por més de atraso, revertida em favor do SINDIESP.

OUTRAS DISPOSICOES

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA - AGAO DE CUMPRIMENTO

Os Empregados ou o SINDIESP podero intentar agdo de cumprimento na forma e para os fins
especificados no artigo 872, paragrafo tnico da CLT, equiparando-se, para tanto, a presente CONVENCAO
COLETIVA DE TRABALHO ao acordo judicial, emprestando-lhe o art. 611 da CLT carater normativo.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - NORMAS CONSTITUCIONAIS

A promulgacéo de legislagdo ordinaria e/ou complementar regulamentadora dos preceitos constitucionais,
substituira, onde aplicavel, direitos e deveres previstos nesta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO,
ressalvando-se sempre a condicdo mais favoravel ao Empregado, vedada, em qualquer hipéotese, a
acumulacédo.

CLAUSULA SEXAGESIMA - SENAS E COOPERATIVA DE CREDITO

O SEPROSP e o SINDIESP, através de uma comiss&o paritaria elaboraréo projetos para viabilizagdo do
SENAS - SERVICO NACIONAL DOS SERVICOS e da COOPERATIVA DE CREDITO DOS
PROFISSIONAIS DE INFORMATICA.

CLAUSULA SEXAGESIMA PRIMEIRA - CUMPRIMENTO

As partes se comprometem a observar os dispositivos ora pactuados, ficando certo que a parte infratora
incorrerd nas penalidades previstas nesta CONVENGCAO COLETIVA DE TRABALHO e na legislagédo
vigente.

CLAUSULA SEXAGESIMA SEGUNDA - EMERGENCIA, CALAMIDADE OU PANDEMIA

Em caso de decreto estado de emergéncia, calamidade ou pandemia, que resulte em fechamento ou /
paralisagéo do funcionamento total ou parcial das Empresas, estas poderdo realizar acordos com seus ()7
Empregados para redugéo de jornada de trabalho ou suspenséo total ou parcial do contrato de trabalho e, =
ainda, podera ser implementado o teletrabalho por deliberagdo do empregador, com pré-aviso de 48 horas



para sua instituicdo ou reversdo para o trabalho presencial, sem necessidade de realizagdo de acordo
coletivo de trabalho ou autorizagdo expressa dos sindicatos.
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ABNER TEIXEIRA DA SILVA
PRESIOENTE
SINDICATO DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS E QURSOS DE INFORMATICA DO ESTADO DE SAO PAULO
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