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AO MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

REQUERIMENTO DE REGISTRO DE CONVENGCAO COLETIVA DE
TRABALHO

N° DA SOLICITACAO: MR010847/2008

SINDICATO DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS E CURSOS DE INFORMATICA DO
ESTADO DE SAO PAULO, CNPJ n. 04.912.405/0001-57, localizado (a) a Rua T4cito de Almeida, 254,
Sumaré, S&o Paulo/SP, CEP 12.510-10, representado(a), neste ato, por seu Presidente, Sr(a). ABNER
TEIXEIRA DA SILVA, CPF n. 036.401.848-82, conforme deliberagdo da (s) Assembléia (s) da
Categoria, realizada (s) em 30/04/2008 no municipio de S&o Paulo/SP;

E

SIND DAS EMPR DE PROCESS DE DAD E SERV INF EST S PAULO, CNPJ n. 54.460.951/0001-72,
localizado (a) @ Rua Professor Tamandaré Toledo, 69, 3 andar, ltaim Bibi, S0 Paulo/SP, CEP 45.320-
20, representado(a), neste ato, por seu Presidente, Sr(a). LUIGI NESE, CPF n. 049.448.798-49,
conforme deliberagdo da (s) Assembléia (s) da Categoria, realizada (s) em 06/06/2008 no municipio de
Séo Paulo/SP;

nos termos do disposto na Consolidagdo das Leis do Trabalho e na Instrugdo Normativa n® 06, de

2007, da Secretaria de Relagdes do Trabalho, reconhecem como valido e requerem o REGISTRO DA

CONVEN(;AO COLETIVA DE TRABALHO transmitida ao Ministério do Trabalho e Emprego, por meio
DE 8, na data de 02/07/2008, as 10:38:34.

, 2 de julho de 2008.
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CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO 2008/2009

NUMERO DE REGISTRONOMTE:
DATA DE REGISTRO NO MTE:
NUMERO DA SOLICITAGAO: MRO010847/2008

SINDICATO DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS E CURSOS DE
INFORMATICA DO ESTADO DE SAO PAULO, CNPJ 04.912.405/0001-57, neste ato
representado(a) por seu Presidente, Sr(a). ABNER TEIXEIRA DA SILVA, CPF n.
036.401.848-82;

E

SIND DAS EMPR DE PROCESS DE DAD E SERV INF EST S PAULO, CNPJ
54.460.951/0001-72, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). LUIGI NESE,
CPF n. 049.448.798-49;

celebram a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as
condigdes de trabalho previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convengdo Coletiva de Trabalho no periodo de 01
de maio de 2008 a 01 de abril de 2009 e a data-base da categoria em 01 de maio.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convengdo Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categonia(s) dos empregados
representados pelo SINDIESP nas Empresas Provedoras de Internet, Provedoras de
Acesso a Internet, Provedoras de Conteudo e Informacées que desenvolvam Software
e Sistemas para Internet ou de Acesso a Internet inclusive Software ou Sistemas para
Solucdes de Comércio Eletrénico, Desenvolvimento de Sites e Phginas de
Entretenimento para Internet, com abrangéncia termitorial em SP.

Saldrios, Reajustes e Pagamento
Piso Salarial

CLAUSULA TERCEIRA - SALARIOS NORMATIVOS



A partir de 1° de maio de 2008, nenhum empregado podera ser admitido,
promovido ou permanecer no exercicio de suas fungdes na Empresa, com salario
inferior aos valores a seguir especificados:

A) Aplicavel a atividade administrativa, jornada de 220 horas mensais o0 piso

normativo de:

R$640,00 (seiscentos e quarenta reais) - Cidade de S&o Paulo e Grande
Sao Paulo;

R$510,00 (quinhentos e dez reais) - demais Cidades do Estado de S&o
Paulo.

B) Aplicavel, exclusivamente, ao office-boy e servigco limpeza, jomada de
220 horas mensais 0 piso nomativo de:

R$450,00 (quatrocentos e cinquenta reais) em todo o Estado de S&o Paulo.
C) Aplicavel a menor fungdo de atividade técnica de informatica e
programacao do contetdo, jornada de 220 horas mensais, 0 piso normativo
de:

R$740,00 (setecentos e quarenta reais) em todo o Estado de Séo Paulo.

§1° - Entende-se por Grande S&o Paulo as cidades de Guarulhos, Osasco, Santo
André, S&o Bemardo do Campo, Sdo Caetano e Diadema.

CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL

Os salérios dos Empregados abrangidos por esta CONVENGAO COLETIVA DE
TRABALHO, vigentes em 01/05/2007, serdo reajustados da seguinte forma:

A) Para os empregados com remuneragdo (salario fixo acrescido do
variavel) até R$ 3.000,00 (trés mil reais), inclusive:

Reajuste de 6,3% (seis virgula trés por cento) a partir de 01/05/2008;

B) Para os empregados com remuneracdo (salario fixo acrescido do
variavel) superior a R$ 3.000,01 (trés mil reais e um centavo) até R$
5.000,00 (cinco mil reais):

Reajuste de 5% (cinco cento) a partir de 01/05/2008.

C) Para os empregados com remuneragdo (salario fixo acrescido do
variavel) superior a R$ 5.000,01 (cinco mil reais e um centavo) até R$
8.000,00 (oito mil reais):

Reajuste de 4,75% (quatro virgula setenta e cinco cento) a partir de
01/05/2008.

D) Para os empregados com remuneragdo (salario fixo acrescido do
variavel) a partir de R$ 8.000,01 (oito mil reais e um centavo): »Q{
Reajuste de 380,00 (trezentos e oitenta reais) a partir de 01/05/2008.



§1° - N&o serdo compensados os aumentos provenientes de término de
aprendizagem, implemento de idade, promogao por subseqlente ou
merecimento, transferéncia de cargo, fungdo, estabelecimento ou localidade e
equiparacéo salarial determinada por sentencga transitada em juigado.

§2° - O reajuste salarial para os empregados admitidos a partir de 1° de maio de
2007 até 30 de abril de 2008, obedecera aos seguintes critérios:

A) No salario dos admitidos em fungGes com paradigma, sera aplicado o
mesmo percentual do reajuste salarial concedido ao paradigma;

B) No salario dos admitidos, que ndo tem paradigma, ou no caso de
Empresa constituida ou que entrou em funcionamento apés 1° de maio de
2007, o reajuste salarial estipulado no capuf, sera aplicado
proporcionaimente ao tempo de servico do Empregado, considerando-se
1/12 (um doze avos) por més ou fragdo de més igual ou superior a 15
(quinze) dias.

CLAUSULA QUINTA - ADIANTAMENTO/PAGAMENTO DOS SALARIOS

As Empresas pagardo a titulo de adiantamento, 40% (quarenta por cento) do
salario nominal de cada empregado, que devera ser efetuado no maximo até o
vigésimo dia do més e o saldo até o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO DO REAJUSTE

O pagamento da diferenga do reajuste salarial do més de maio de 2008 sera
efetuado na folha do més subseqiente a data de assinatura da presente
CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO. A folha do més devera ser paga até
0 5° (quinto) dia util do més subseqiente.

§1° - Ficam ressalvadas as situagGes mais benéficas que venham sendo
adotadas pelas empresas.

§2° - O ndo pagamento dos salarios ajustados no prazo determinado nesta
clausula acarretara multa diaria de 2% (dois por cento) do salario normativo em
vigor, até o efetivo pagamento, revertida em favor do empregado prejudicado.

Outras normas referentes a salirios, reajustes, pagamentos e critérios para ciltulo/Q{
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CLAUSULA SETIMA - VERBAS SALARIAIS CONSECTARIAS

O reajuste previsto na clausula 4* aplica-se a todas as verbas salariais
consectarias.

CLAUSULA OITAVA - COMPROVANTE DE PAGAMENTO

Havera fomecimento obrigatério de comprovante de pagamento aos empregados,
com a discriminacdo das importancias pagas e descontos efetuados, contendo a
identificagdo da empresa, dos recolimentos do FGTS e do INSS, sendo
facultada a emissdo de comprovante de pagamento por ocasido do adiantamento
quinzenal.

Gratificacdes, Adicionais, Auxilios e Qutros
13° Salario

CLAUSULA NONA - ADIANTAMENTO DO 13° SALARIO

E facultado aos empregados abrangidos por este CONVENGCAO COLETIVA DE
TRABALHO ter o adiantamento de 50% (cinqienta por cento) do 13° salario por
ocasido de suas férias, desde que comuniquem sua opg¢ao a empresa 30 (trinta)
dias antes do inicio do gozo das féras.

Adicional de Hora-Extra

CLAUSULA DECIMA - HORA EXTRAORDINARIA

Caso nd@o haja a implantagdo do BANCO DE HORAS mencionado na clausula
34° da presente CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO, a remuneragio
adicional por hora extraordinaria sera de 50% (cingGenta por cento) do salario-
hora, de segunda a sabado, para as primeiras 2 (duas) horas apds a jornada
normal de trabalho. Se por motivo de forga maior for exigida do trabalhador uma
sobrejornada mais elastica, as horas excedentes a 2 (duas) primeiras horas serao
remuneradas com o adicional de 55% (cinqenta e cinco por cento).

§1° - Na hipotese de ocorrer trabalho em dias de domingo, feriados ou dias Jé//gL7

e



compensados, a remuneragao adicional sera de 100% (cento por cento).

§2° - O trabalhador que exercer atividade no periodo notumo, assim considerado
por esta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, o interregno das 22 (vinte e
duas) horas de um dia as 5 (cinco) horas do dia seguinte, vindo a prestar horas
extras, no periodo diumo, fara jus, além do adicional da sobrejomada, também ao
do adicional notumo, cumulativamente.

Adicional Noturno

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - ADICIONAL NOTURNO

As horas noturnas, assim consideradas aquelas compreendidas no periodo das
22 (vinte e duas) horas de um dia as 5 (cinco) horas do dia seguinte, serao
remuneradas com percentual de 20% (vinte por cento).

Adicional de Sobreaviso

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ADICIONAL DE SOBREAVISO

Todos os empregados que ficarem de sobreaviso a disposigdo da Empresa nos
periodos fora da jornada normal de trabalho, terdo assegurado o pagamento de
1/3 (um tergo) da hora nomal, durante o periodo de sobreaviso.

§1° - Caso o sobreaviso resulte em trabalho efetivo, ou seja, o profissional se
desloque até as dependéncias da Empresa ou qualquer outro local determinado
por esta, as horas trabalhadas serdo tratadas conforme Clausula 342 ou 10? da
presente CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO, inclusive para efeitos de
remuneragao.

§2° - O sobreaviso, seu inicio e seu fim, devera ser comunicado por escrito ao
empregado.

§3° - O uso de bip, telefone celular, laptops, blackberry e qualquer outro
instrumento de acesso remoto, ainda que fornecidos pela Empresa, nao configura
sobreaviso.

§4° - Fica estabelecido que o acesso remoto na residéncia do empregado ou em
qualquer outro lugar que ele esteja, excluindo-se ai as dependéncias da Empresa
e o local por esta determinado, conforme o paragrafo §1° da presente clausula,
ndo configura horas extraordinarias nos termos da clausula 34* ou 10 da
presente CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO.

/



Qutros Adicionais

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - MEDIA DE HORAS-EXTRAS/MEDIA DE
COMISSOES

A média de horas extras, quando prestadas habitualmente e o adicional notumno,
integram para efeito do calculo da remuneragao e repercutirdo nas férias, décimo
terceiro salério, descanso semanal remunerado e aviso prévio.

§1° - A média de saldo positivo de banco de horas n&o tem carater de
habitualidade, n&o integrando para efeito do célculo da remuneracdo e
repercussdo em férias, décimo terceiro salario, descanso semanal remunerado e
aviso prévio.

§2° - Para calculo de férias, 13° salario e aviso prévio, as médias de comissdes
(CLT) deverdo ser calculadas com os valores atualizados pelos mesmos
percentuais que corrigem os salarios.

Participaciio nos Lucros e/ou Resultados

CLAUSULA DECIMA QUARTA - PARTICIPACAO NOS LUCROS OU
RESULTADOS

As Empresas deverdo apresentar ao SINDIESP, plano de Participagdo nos
Lucros ou resultados, de acordo com a Lei n.° 10.101/00 de 19 de dezembro de
2000.

Auxilio Alimentagio

CLAUSULA DECIMA QUINTA - AUXILIO REFEICAO E OU AUXILIO
ALIMENTACAO

As Empresas que fomecem AUXILIO REFEICAO E/OU AUXILIO
ALIMENTACAO para seus funcionarios deverdo manté-los.

§1° - Fica facultado as Empresas o fomecimento do auxilio refeicdo e/ou auxilio
alimentagdo ao funcionario mesmo em gozo férias, como se trabalhand
estivesse, ndo tendo carater salarial. _



§2° - O beneficio previsto nesta clausula, podera ser concedido através de
pagamento em folha. O valor creditado em folha, ndo se integrara ao salario do
empregado para nenhum fim e efeito.

Auxilio Saide

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ASSISTENCIA MEDICA E CONVENIOS

As Empresas que mantém em favor de seus empregados, assisténcia médica,
e/ou hospitalar, e/ou odontolégica, e/ou psicolégica, sem quaisquer dnus para os
trabalhadores, ou com 6nus simbélico, poderdo retirar o beneficio desde que os
comunique com 120 (cento e vinte) dias de antecedéncia.

§1° - Os empregados abrangidos por esta CONVENGAO COLETIVA DE
TRABALHO, poderdo colocar como dependentes nos convénios médicos
celebrados pela empresa, esposo (a) ou companheiro (a), desde que convivam
maritaimente, ha mais de 2 (dois) anos, ressalvada a hipotese de ja terem
assisténcia médica, hospitalar, odontolégica e/ou psicolégica, contratada pelos
seus respectivos empregadores.

§2° - Os empregadores abrangidos pela presente CONVENGAO COLETIVA DE
TRABALHO, pertencentes a grupos empresariais que ja concedam este
beneficio em qualquer outra Empresa do grupo, obrigam-se a estendé-lo também
para os seus empregados.

§3° - Os empregados das Empresas abrangidas por esta CONVENGAO
COLETIVA DE TRABALHO poderao aderir ao Convénio com a Associagéao dos
Servidores do Ministério Publico Estadual do Brasil - ASSEMPEB, para uso de
suas farmacias privativas (PRIFARMA) e Empresas de Convénio Odontologicos
cujos valores de contribui¢cdo fixados e informados pelos empregados optantes
deverdo ser descontados na Folha de Pagamento e repassados as Entidades
Conveniadas.

Auxilio Creche

CLAUSULA DECIMA SETIMA - AUXILIO CRECHE

Durante a vigéncia da presente CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO, as
empresas que nado disponham de creche propria ou convénio com creche
autorizada, reembolsardo suas empregadas ou empregados que detenha__ a

-



guarda legal, até o valor de 30% (trinta por cento) do salario normativo, clausula
32 letra A, para cada filho com até 24 (vinte e quatro) meses de idade e 20%
(vinte por cento) do salario nomnativo, clausula 32 letra A, para a idade de 24
(vinte e quatro) meses a 48 (quarenta e oito) meses, desde que em creche ou
instituicdo anéloga de sua livre escolha, mediante apresentagéo de recibo.

§1° - Os signatarios convencionam que as concessdes contidas no "caput” desta
clausula, atendem ao disposto nos paragrafos 1° e 2° do artigo 389 da CLT, da
Portaria n.° 01, baixada pelo Diretor Geral do Departamento Nacional de
Seguranga e Higiene do Trabalho, em 15.01.69, D.O.U. de 24.01.69, bem como a
Portaria n.°. 3296, do Ministério do Trabalho (Diario Oficial da Uni&o de 05.09.86).

§2° - Em raz&o de sua natureza social, todos os valores pagos a titulo de auxilio
creche de que trata essa clausula ndo tem carater salarial, ndo se integrando ao
salario do empregado sob nenhum efeito, valor ou forma, inclusive tributério e
previdenciario.

Seguro de Vida

CLAUSULA DECIMA OITAVA - SEGURO COLETIVO

As Empresas se obrigam a contratar seguro de vida e acidente no trabalho em
grupo para seus empregados de forma que, na ocorréncia de invalidez atestada
pelo INSS, ou morte, garanta o pagamento de indenizagdo a seus beneficiarios.

§1° - Até o limite da indenizagdo, equivalente a 13 (treze) vezes o piso salarial,
estabelecido na clausula 32, alinea “c”, ndo havera 6nus para os empregados
abrangidos por esta CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO;

§2° - As Empresas que ndo possuem a apdlice estabelecida, responderao
diretamente pelos valores aqui estipulados, na ocorréncia dos sinistros descritos
no caput desta clausula.

CLAUSULA DECIMA NONA - COMPLEMENTACAO DO AUXILIO
PREVIDENCIARIO OU ACIDENTE DE TRABALHO

Aos empregados que contam com pelo menos 1 (um) ano de trabalho na
Empresa e que estejam percebendo auxilio doenga na Previdéncia Social, sera
paga uma importancia equivalente a 60% (sessenta por cento) da diferenca entre
seu salario fixo e o valor do auxilio doenga pago pelo 6rgéo previdenciario, JA
condicionada a comprovagao, pelo empregado, do valor pago pela Previdéncia.

Py



§1° - O complemento serd devido somente entre o 16° e o 150° dia de
afastamento.

§2° - O complemento tera limite maximo de 10 (dez) salarios minimos vigentes.

§3° - O complemento sera devido apenas uma vez em cada ano contratual e uma
Unica vez em afastamento.

§4° - As Empresas que ja concedam o beneficio supra, quer diretamente, quer
através de entidade de previdéncia privada da qual seja patrocinadora, ficam
desobrigadas de sua concessao, respeitando-se os critérios mais vantajosos.

Qutros Auxilios
CLAUSULA VIGESIMA - FILHOS EXCEPCIONAIS

Os empregados que tenham filhos na APAE, APADEX ou instituicdo analoga,
com as mesmas finalidades, terdo direito ao reembolso das despesas efetuadas
com 0s mesmos, até o limite de 30% (trinta por cento) do salario normativo,
clausula 3%, letra A.

Aposentadoria

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - RESCISAO POR APOSENTADORIA

Na rescisdo do contrato de trabalho o empregado recebera ainda um meés de
salario nominal, a titulo de abono, desde que ele tenha mais de 10 (dez) anos de
servicos na mesma Empresa, por ocasiao de sua aposentadona.

Contrato de Trabalho — Admissio, Demissio, Modalidades
Normas para Admissido/Contratacio

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - CONTRATO DE EXPERIENCIA

o

O contrato de experiéncia previsto no art. 445 da CLT, paragrafo unico, nédo /!
ultrapassara o prazo maximo de 90 (noventa) dias, podendo ser dividido em 2

(dois) periodos. /
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Avise Prévio

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - AVISO PREVIO PROPORCIONAL

Enquanto ndo for regulamentado o aviso prévio constante na Constituicdo
Federal, o empregado com mais de 45 (quarenta e cinco) anos de idade, que
conte com mais de 5 (cinco) anos de Empresa, tera direito a uma quantia de 50%
(cinquenta por cento) de seu saldrio, a ser-he pago juntamente com as demais
verbas rescisorias.

Qutras normas referentes a admissio, demissiio e modalidades de contratacio

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - HOMOLOGACOES

A homologagéo da rescisdo do contrato de trabalho para todo o Empregado
associado ou ndo abrangido por esta CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO
sera sempre feita no SINDIESP, tendo por base o enunciado 330/94 do TST, nas
seguintes condig¢des:

A) O SINDIESP terd local e pessoal habilitado para efetuar tais
homologagdes;

B) A documentacdo exigida para as homologacdes sera a mesma solicitada
pela Delegacia Regional do Trabalho;

C) As Empresas deverdo pagar a rescisdo contratual até o 1° (primeiro) dia
util apés o fim do contrato, na ocoméncia do aviso prévio trabalhado e, se 0
aviso-prévio for indenizado devera fazé-lo até o 10°. (décimo) dia a contar do
ultimo dia trabalhado pelo empregado, sob pena de aplicagdo de multa,
estabelecida no Art. 477 da CLT, modificada pela lei 7855 de 24/10/89, multa
essa que se revertera em favor do empregado.

D) Podem ser reclamados pelos empregados, valores e/ou beneficios ndo
consignados na homologacao.

§1° - As Sedes do SINDIESP hoje instaladas para efetuar as homologagdes séo:
em S&o Paulo, Rua T4cito de Almeida, n.° 254, Sumaré — CEP.: 01251-010, além
de: Osasco, Santo André, S3o Caetano, Jundiai, Campinas, Sorocaba, Séo
Vicente, Marilia, Assis, Ourinhos, Presidente Prudente, Bauru, Bingui,
Descalvado.

§2° - O SINDIESP comunicara as Empresas, com antecedéncia de 30 (tri =
dias, os novos postos sindicais para homologagdes, que forem instalados; -



§3° - As Empresas deverdo marcar as homologagbes, junto as sedes do
SINDIESP, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Gteis do vencimento de
cada um dos prazos e de acordo com a natureza dos mesmos.

§4° - Na homologacéao feita com ressalva, a Empresa tera prazo de 10 (dez) dias
Uteis para efetivar o pagamento da mesma.

§5° - As homologagdes deverdo ser realizadas em até 45 ( quarenta e cinco )
dias, a contar da data do pagamento das verbas rescisorias.

§6° - A empresa informara o Empregado via e-mail ou carta registrada com AR, a
data para comparecimento para efetivagio da homologacao.

§7° - A auséncia do Empregado devidamente convocado pela Empresa para a
homologacéo, isenta a cobrancga de qualquer muita ao Empregador.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - TRABALHO FORA DA EMPRESA

Mediante aditamento ao Contrato Individual de Trabalho, empregador e
empregado poderdo estabelecer condigdo especial de cumprimento da jornada
de trabalho, que podera ser prestada fora da Empresa.

§1° - O trabalho fora da Empresa n&o ensejara qualquer outro tipo de
remuneragdo, além do salario nominal percebido, que possa ser configurado
como extraordinario, nem o empregado tera direito & percep¢do de qualquer outro
adicional a titulo de hora extra, trabalho notumo, sobreavisos ou outros, seja a
que titulo for.

§2° - Para o cumprimento da jomada de trabalho fora da Empresa, o empregador
e empregado poderdo convencionar o reembolso de despesas inerentes a
atividade e/ou trabalho desenvolvido nesta condicdo, como por exemplo,
despesas com linha telefénica, disponibilizagdo de equipamentos ou outros.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DEVOLUCAO DA CTPS

A CTPS recebida, mediante comprovante, para anotagdes, deveré ser devolvida
ao empregado em até 48 (quarenta e oito) horas. Qualquer documento que 0
empregado entregar & Empresa devera ser recebido sempre mediante
comprovante.

Paragrafo Unico — Em casos excepcionais serd concedido o prazo de 72
(setenta e duas) horas para devolugdo da CTPS ao empregado. /



Relacdes de Trabalho — Condicdes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades
Estabilidade Mie

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - GARANTIAS A GESTANTE OU ADOTANTE

Fica assegurada & gestante ou adotante, sem prejuizo do emprego e do salario,
estabilidade proviséria de 30 (trinta) dias apdés o periodo estabelecido na CLT,
nao se confundindo com férias ou aviso prévio.

§1° - O prazo da licenga matermnidade sera de 120 (cento e vinte) dias.

§2° - Sera concedido & mée adotiva o direito a licenca - maternidade conforme
disposto no artigo 392-A da CLT, mediante apresentacio do termo judicial de
guarda a adotante ou guardia, nos seguintes termos:

A) 120(cento e vinte) dias, para criangas até 1 (um) ano de idade;

B) 60(sessenta) dias, para criangas a partir de 1 (um) ano até 4(quatro) anos
de idade;

C) 30(trinta) dias, para criangas a partir de 4(quatro) anos até 8(oito) anos de
idade.

§3° - Na hipétese da empregada gestante ser dispensada sem o conhecimento,
pela empresa, de seu estado gravidico, tera ela o prazo decadencial de 30 (trinta)
dias, a contar do aviso prévio, para requerer o beneficio previsto nesta clausula.

§4° - Ficam excluidas dessa vantagem as empregadas em periodo de
experiéncia, com contratos por prazo determinado ou aquelas dispensadas por
justa causa devidamente comprovada.

Estabilidade Pai

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - GARANTIA DE EMPREGO AO FUTURO PAI

Fica assegurado, ao empregado marido ou companheiro de gestante, garantia de
emprego, a partir do 8° (oitavo) més de gestacao até a data do parto, desde que
comprovada a gravidez.

Paragrafo Unico - Ficam excluidos dessa vantagem os empregados em periodo
de experiéncia, com contratos por prazo determinado ou aqueles dispensados.por
justa causa devidamente comprovada. /
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Estabilidade Servico Militar

CLAUSULA VIGESIMA NONA - GARANTIA AO EMPREGADO EM IDADE DE
PRESTACAOQO DE SERVICO MILITAR

E assegurada estabilidade provisoria ao empregado em idade de prestar servigo
militar obrigatério, a partir da incorporagao até 60 (sessenta) dias apés a baixa ou
desengajamento.

Paragrafo Unico - O empregado que contar com 12 (doze) meses de servigo na
Empresa, gozara da estabilidade proviséria descrita no "caput”, a partir do
alistamento.

Estabilidade Portadores Doenca Nio Profissional

CLAUSULA TRIGESIMA - GARANTIAS DE EMPREGO AO EMPREGADO
AFASTADO POR MOTIVO DE DOENCA

Ao empregado afastado por mais de 60 (sessenta) dias por motivo de doenga, fica
assegurada estabilidade por 45 (quarenta e cinco) dias a contar da alta médica,
estabilidade esta que ndo se confunde com aviso prévio ou fénas e sera limitada a
1(um) afastamento por ano.

Estabilidade Aposentadoria

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - GARANTIA AO EMPREGADO EM VIAS
DE APOSENTADORIA

Gozara de estabilidade o empregado que contar, na mesma Empresa, com 10
(dez) anos ou mais de servigo, pelo periodo de 12 (doze) meses imediatamente
anteriores a complementagdo do tempo minimo para aposentadoria pela
Previdéncia Social.

§1° - A estabilidade provis6ria serd adquirida a partir do recebimento pela
Empresa, de comunicacdo do empregado, por escrito, sem efeito retrﬁ!ivo,



comprovando ele reunir as condigdes previstas na Lei Previdenciaria.

§2° - A estabilidade ndo compreende, também, os casos de demiss&o por forga
maior ou justa causa, e se extinguirda se ndo for requerida a aposentadoria
imediatamente apds o tempo minimo & aquisicdo do direito a ela.

Outras normas referentes a condi¢des para o exercicio do trabalho

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - PRESTACAO DE SERVICOS

As atividades da categoria abrangida por esta CONVENGAO COLETIVA DE
TRABALHO, poderdo ser exercidas através de Empresas subcontratadas
pertencentes a esta mesma categoria econdmica. Para execugao dos servigos de
sua atividade produtiva ou atividade principal, as Empresas abrangidas por esta
CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO, valer-se-do de empregados por elas
contratados sob o regime da CLT, ou, de contrato de prestacio de servicos com
Empresas da mesma categoria econdmica.

§1° - EXPECIONALMENTE poderao, valer-se da contratagdo de mao-de-obra
temporaria, sob o regime da Lei n® 6.019 de 03/01/74, em até 15% (quinze por
cento) do total do seu quadro setorial.

§2° - Quando da contratagdo de Empresas por prestagdo de servigos, as
Empresas contratantes incluirdo nos contratos clausulas que exijam das
Empresas contratadas a apresentagdo das Guias de Contribuicdes Sociais e
Sindicais devidamente quitadas.

§3° - As Empresas se comprometem a ndo contratar Cooperativas de Trabalho
para a prestagdo dos servigos descritos no caput desta Clausula.

Jornada de Trabalho — Duracio, Distribuic¢io, Controle, Faltas
Duragio e Horario

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - JORNADA DE TRABALHO
A duracdo da jomnada de trabalho dos empregados abrangidos por este
CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO sera:

A) 36 (trinta e seis) horas semanais, para as fungées de call center,
B) 44 (quarenta e quatro) horas semanais, para as demais fungdes;

§1° - Ficam ressalvadas as jomadas de trabalho de menor nimero de horas
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adotadas pelas Empresas, bem como preservadas outras jomadas especiais ja
existentes.

§2° - Para os funcionarios que trabalham em escala de revezamento, fica
assegurado um domingo de descanso a cada 30 (trinta) dias trabalhados.

§3° - As Empresas estdo autorizadas a terem tumos de trabalho aos domingos.

§4° - As Empresas poderdo adotar a marcagdo de ponto por exce¢éo, mediante
acordo assinado entre EMPRESA e SINDIESP.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - COMPENSACAO DE HORAS, FALTAS E
ATRASOS - BANCO DE HORAS

As Empresas poderdo compensar as horas extras, faltas, atrasos e horas
normais, através do BANCO DE HORAS, formado pelas HORAS POSITIVAS
(horas extras) e HORAS NEGATIVAS (faltas injustificadas e atrasos),
determinada por esta CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO, desde que
solicitadas e autorizadas pela Empresa, controladas individuaimente e
disciplinado da seguinte forma:

§1° - As Empresas poderdo institur o BANCO DE HORAS para todos os
empregados, por departamento ou por setor, a critério desta, ou seja, podera
compensar as faltas e atrasos para toda a Empresa, por Departamento ou por
Setor.

§2° - O empregado que, por motivos injustificados, deixar de cumprir a jomada
diaria terd o tempo ndo trabalhado debitado do seu BANCO DE HORAS (horas
negativas) e reposto posteriormente em horas trabalhadas a mais, até que o
saldo devedor fique nulo. Entretanto, caso ndo seja possivel a compensac&o no
préprio més, os saldos poderdo ser transportados para o0 més subsequente.

§3° - Além das horas de reposi¢do, o empregado podera trabalhar horas extras,
desde que o servigo assim o exigir. Tais horas, que dependerio de autorizagao
prévia da empresa, serdo creditadas no BANCO DE HORAS (horas positivas).

§4° - Os empregados com horas negativas deverao zerar o saldo antes de serem
autorizados a efetuar horas extras.

§5° - Os saldos positivos de horas poderdo ser utilizados para compensacgéo de
feriados prolongados (pontes), para compensagao durante a semana e/ou para
compensacgdo no inicio e no final da semana e ainda para compensacwn

periodos adicionais as férnias. | /



§6° - O acerto do BANCO DE HORAS devera ser feito no prazo maximo de 6
(seis)meses, sendo o pagamento efetuado considerando as horas remanescentes
com acréscimo de 50% (cinquenta por cento).

§7° - Na hipotese de dispensa sem justa causa, com justa causa ou pedido de
demiss&o, se o empregado tiver horas positivas, a empresa quitara junto com as
demais verbas rescisorias, o saldo credor de horas, e, se ao contrario, tiver horas
negativas, a empresa, também, descontara o saldo devedor, juntamente com as
verbas rescisorias.

§8° - As horas excedentes e compensadas de acordo com 0s critérios desta
CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO néo terdo carater de extraordinarias e
para efeito de compensacéo serdo computadas na base de uma por uma.

Faltas

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - AUSENCIAS LEGAIS

As auséncias legais a que aludem os incisos |, II, Ill do artigo 473 da CLT, por
forca da presente CONVENGCAO COLETIVA DE TRABALHO, ficam ampliadas
para:

A) 05 (cinco) dias uteis consecutivos em caso de falecimento do conjuge,
ascendente, descendente, irmao ou pessoa que comprovadamente viva sob
sua dependéncia.

B) 05 (cinco) dias Uteis consecutivos em virtude de casamento.

C) 05 (cinco) dias Uteis consecutivos na semana do nascimento e/ou adogao
de filho.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - AUSENCIA POR NECESSIDADE
PARTICULAR

O Empregado tera direito a 3 (trés) faltas ndo remuneradas, durante a vigéncia do
presente CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO, sem prejuizo da integragéo
destas auséncias em descansos semanais remunerados, férias e verbas
rescisoérias.

§1° - Preferindo o empregado gozar do pleno direito, em uma unica vez no
periodo, obriga-se a pré-avisar o empregador com a antecedéncia de 30 (trinta)
dias.

§2° - E facultado ao empregador o direito de conceder ou ndo o gozo do triduo,
assim considerados trés dias consecutivos, quando requerido para coincidit com
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Feriados, Epocas Festivas como Natal, Ano Novo, Camaval e Semana Santa,
desde que n3o excede a 20% (vinte por cento) do quadro de funcionarios do
setor.

QOutras disposi¢des sobre jornada

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - SAIDAS ANTECIPADAS EM DIAS DE
VESTIBULAR

Ao empregado, sujeito ao regime de trabalho de 36 (trinta e seis), 40 (quarenta)
ou 44 (quarenta e quatro) horas semanais, sera pemitida a saida antecipada ao
final do seu expediente até em 1 (uma) hora, em dias de vestibular,
convencionadas a prévia comunicacao e posterior comprovagao por atestado.

Paragrafo Unico - Mediante comunicagdo com 72 (setenta e duas) horas de
antecedéncia, serdo abonadas as faltas dos empregados abrangidos por esta
CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO, quando do exame vestibular ou
selegdo para ingresso em Instituicdo de Ensino Superior. A comprovagéo se dara
mediante apresentagdo da respectiva inscrigdo, bem como de sua aprovagéo
para as fases subsequentes.

Férias e Licencas
Qutras disposicdes sobre férias e licencas

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - FERIAS INDIVIDUAIS OU COLETIVAS

As férias, individuais ou coletivas, ndo serdo iniciadas aos sabados, domingos,
feriados ou dias ja compensados.

§1° - As Empresas informardo ao empregado, com 30 (trinta) dias de
antecedéncia, o inicio do gozo das respectivas férias.

§2° - Na vigéncia da presente CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO, as
Empresas s6 concederdo férias coletivas mediante acordo com os trabalhadores
e 0 SINDIESP.

§3° - O pagamento das verbas referentes as férias, devera ser efetuado até o 2°
dia util anterior ao inicio das mesmas.

§4° - O SEPROSP orientara as Empresas no sentido de que elas nao demita os
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seus funcionarios quando do retomo da suas férias.

Sadide e Seguranc¢a do Trabalhador
Aceitacdo de Atestados Médicos

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - ATESTADOS MEDICOS E
ODONTOLOGICOS

Serdo reconhecidos e aceitos pelas Empresas, para abono e justificativa de falta
(parcial ou total), os atestados médicos e odontolégicos passados pelo SUS -
Sistema Unico de Saude, Departamento Médico ou Planos de Saude da
empresa, Plano de Saide Particulares, ou ainda, profissionais conveniados pelo
SINDIESP. Sendo preferencialmente aceitos os atestados emitidos pelos
Convénios Médicos e odontolégicos ou Departamento Médico ou Odontolégico da
Empresa.

§1° - A Empresa que ndo possuir assisténcia médica para seus empregados,
devera aceitar atestados médicos de convénios particulares.

§2° - Serio reconhecidos e aceitos pelas Empresas, para justificativa de faltas, os
atestados odontologicos, limitados a 3 (trés) dias ao ano.

§3° - Todos os atestados, para serem aceitos pelas Empresas, deverdo conter o
Cadigo CID.

Campanhas Educativas sobre Saude

CLAUSULA QUADRAGESIMA - POLITICA GLOBAL SOBRE AIDS

O SEPROSP, em conjunto com o SINDIESP, se compromete a contribuir para
promog&o de campanhas educativas visando a prevenc¢ao da Sindrome da Imuno
Deficiéncia Adquirida (AIDS) conforme suas possibilidades.

Outras Normas de Prevencio de Acidentes e Doencas Profissionais

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - COMUNICACOES DE ACIDENTE
DO TRABALHO

A Empresa encaminhard ao INSS o CAT dos empregados com Legdes por

r



Esforgos Repetitivos (LER), devidamente diagnosticado pelo servico Medico
Ocupacional, ou doengas nos olhos causadas pelo video.

§1° - Conforme previsto no Artigo 22, §2°, da Lei n® 8213/98, quando ©
empregador ndo emitir a CAT, o SINDIESP a emitira, encaminhando ao INSS.

§2° - Comprovada a incidéncia dessas doencgas no empregado, a Empresa o
reaproveitara em fun¢des que ndo séo afetadas por elas.

Relagdes Sindicais
Acesso do Sindicato ao Local de Trabalho

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - GARANTIAS DE ACESSO AO
DIRIGENTE SINDICAL '

O dirigente sindical no exercicio de sua funcdo representativa tera acesso
garantido pelas empresas para manter contato ou realizar reunides com os
empregados.

§1° - O SINDIESP enviara oficio assinado pelo seu Presidente & direcdo da
Empresa contendo a pauta dos assuntos a serem fratados.

§2° - Cabe ao empregador, em no maximo 15 (quinze) dias, determinar, em até
30 dias, a hora, dentro da jornada de trabalho, e o local, dentro de seu proprio
espaco fisico, para a realizagdo dos contatos ou reunifes.

§3° - Caso a Empresa néo disponha de local adequado para a reunido devera ser
estabelecida, em comum acordo, um novo local.

Liberacdo de Empregados para Atividades Sindicais
CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - LIBERACAO DE DIRETORES

Os Diretores titulares do SINDIESP eleitos, conforme Estatuto, ser@o liberados de
suas fungbes na Empresa para exercicio de seus mandatos de representagéo e
administragdo sindical, ficandodhes assegurado o pagamento integral de seus
salarios e beneficios, como se trabalhando estivessem.

§1° - Fica limitada esta liberacdo a 1 (um) Diretor sindical por Empresa que tenha
mais de 150 (cento e cinquenta) funcionarios.

§2° - O SINDIESP se compromete, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a
informar os nomes dos dirigentes sindicais que serdo liberados por esta clausula,
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explicitando o nome da Empresa e o cargo ocupado.

§3° - A partir de 01/05/2005, os Diretores do SINDIESP somente poderdo ser
liberados nos termos desta Clausula, por um mandato.

Garantias a Diretores Sindicais

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - ESTABILIDADE PARA DIRIGENTES
SINDICAIS -

Conforme estabelece o artigo 8° Inciso VIl da Constituicdo Federal, fica vedada a
dispensa do empregado’ sindicalizado, a partir do registro de sua candidatura a
cargo de Diretoria (titulares e suplentes), Conselho Fiscal e suplentes, Delegados
Rep. Federagdo e suplentes, Conselho de Etica e suplentes ou de representagdo
sindical e, se eleito, até 1 (um) ano apés o final do mandato, salvo se cometer
falta grave nos termos da Lei.

Contribuicdes Sindicais

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - CONTRIBUICAO
ASSISTENCIAL/CONFEDERATIVA

As Empresas descontardo de todos os empregados que forem beneficiados pela
presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, sindicalizados ou néo, a
titulo de contribuicdo assistencial, em favor do SINDIESP os seguintes
percentuais: 1,5% (um e meio por cento) ao més sobre o salario nominal a partir
de julho de 2008, limitado ao valor de R$ 50,00 (cinquenta reais).

§1° - O recolhimento sera feito em até 15 (quinze) dias da data do efetivo
desconto do empregado, através de guia emitida pelo SINDIESP. Apds o
recolhimento, as empresas remeterdo ao SINDIESP, cdpia da guia quitada e a
relagdo nominal dos contribuintes, especificando os respectivos salarios e
contribuigdes individualizadas.

§2° - Fica assegurado o prazo de 10 (dez) dias, a partir da assinatura da presente
CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO para os empregados ndo sécios do
SINDIESP oporem-se ao desconto, através de manifestagcdo manuscrita e
individualizada a ser apresentada pessoalmente ou através de carta registrada
com Aviso de Recebimento.

§3° - Os empregados em férias, afastamento por licenga salde, matemidade,
trabalhando fora da base ou admitidos apos data base terdo o mesmo prazg/:;@

e



manifestar oposicao.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - MENSALIDADES DO SINDIESP

As Empresas efetuardo, em folha de pagamento, os descontos das mensalidades
de associados ao SINDIESP, repassando os valores, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis contados da data do efetivo desconto.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - CONTRIBUICAO CONFEDERATIVA
PATRONAL

As Empresas integrantes das categorias econdmicas representadas pelo
SEPROSP recolherdo a Contribuicdo Confederativa conforme artigo 8, inciso 4°,,
da Constituicdo Federal de 1.988, estabelecida e aprovada na Assembléia

Geral Ordinaria de 19/12/2007.

Outras disposicoes sobre relacdo entre sindicato e empresa

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - MULTAS PELO DESCUMPRIMENTO
DE CLAUSULA

O nao cumprimento dos prazos e determinacdes acordados na presente
CONVENGCAO COLETIVA DE TRABALHO acarmretara a parte infratora as
seguintes multas:

A) Sobre os casos de descumprimento dos artigos que regem os direitos
contidos nesta CONVENGCAO COLETIVA DE TRABALHO incidirda multa
equivalente a 2% (dois por cento) do valor do salario normativo da categoria,
Clausula 32, letra A, sem prejuizo da aplicagdo dos juros moratorios e
atualizagdo monetaria, cumulativamente, multa essa que sera computada
por infragdo e revertera em favor da parte prejudicada.

B) A Empresa que deixar de recolher ao SINDIESP, dentro do prazo
estipulado por lei ou CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO as
contribuicbes sindicais, associativas e a contribuigdo prevista na Clausula
45* — CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL/CONFEDERATIVA, incorrera em
multa no valor correspondente a 2% (dois por cento) do montante nao
recolhido, corrigido pela variagdo do IGP da FGV, cumulativamente%



de atraso, revertida em favor do SINDIESP.

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - QUADRO DE AVISOS

Ressalvadas as situagdes mais favoraveis ja existentes, as Empresas colocaréo a
disposi¢cdo do SINDIESP, quadros de aviso para fixagdo de comunicados oficiais
de interesse dos empregados, que serdo previamente encaminhados ao setor
competente da empresa para os devidos fins, incumbindo-se esta de sua afixagéo
dentro das 24 (vinte e quatro) horas posteriores ao recebimento, devendo
permanecer afixada no minimo 96 (noventa e seis) horas.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - UNIFORMES
A Empresa que exigir o uso de uniformes devera fornecé-los gratuitamente.
Disposi¢des Gerais

Regras para a Negociacio

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - REABERTURA DE NEGOCIACAO

Havendo a ocorréncia de fatos econdmicos, sociais ou politicos que determinem
a alteracdo das condigbes vigentes, fica assegurada a reabertura de negociagao
entre as partes contratantes.

Mecanismos de Solugio de Conflitos

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - FORMA DE SOLUCAO DOS
CONFLITOS

As controvérsias surgidas da aplicagdo da presente CONVENGAO COLETIVA
DE TRABALHO serdo resolvidas da seguinte forma:

A) CONFLITOS INDIVIDUAIS - As divergéncias individuais decorrentes da
aplicacido da presente CONVENCAO COLETIVA DE TMBAwO

7












